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基本信息

社团名称 深圳市信息无障碍研究会

业务主管单位
深圳市科学技术
协会

行业分类 社会服务

业务范围

1.开展促进社会无障碍发展和进步的社会公共和福利事业发
展的公益慈善活动；2.促进信息无障碍产品的推广、促进互
联网产品符合信息无障碍的要求、推动互联网信息无障碍产
品相关标准的建立及完善；3.为信息无障碍相关政策的制订
及信息无障碍重大项目的实施提供信息参考；4.开展信息无
障碍学术交流、信息无障碍技术服务、调研实践等活动

法定代
表人

姓名 邵锦钊

民族 汉族 是否离退休 否

学历 本科 性别 男

政治面
貌

中共党员 专/兼职 兼职

身份证
号码

4406821985102
01394

籍贯 广东省佛山市

联系电
话

13728917677 手机 13189785800

单位
海南墨子慈善基

金会
职务 理事

社会任
职情况

无



会长

姓名 刘勇

性别 男 出生日期 1974-11-28

政治面
貌

中共党员 学历 本科

民族 汉族 是否专职 兼职

身份证
号码

4403011974112
85116

籍贯 广东省

固定电
话

手机号码 15920070908

社会任
职情况

市党代表

秘书长

姓名 杨骅

性别 女 出生日期 1990-06-24

政治面
貌

中共党员 学历 本科

民族 汉族 是否专职 专职

身份证
号码

4401061990062
40029

籍贯 广东省广州市

固定电
话

手机号码 18823811132

社会任
职情况

无

是否合署办公 否
合署办公的单位

名称

成立时间 2005-01-27 住所
深圳市福田区新
洲路景鹏大厦4栋
1层

电子邮箱

单位会员数 0 个人会员数 50

理事人数 6 常务理事人数 0



负责人人数（包
括法定代表人、
会长、副会长、
监事长和秘书

长）

3
70岁以上负责人

人数

在职公
务员兼
任负责
人情况

省部级
及以上

无 省部级及人数 0

名单 -

地厅级
及以上

无 地厅级人数 0

名单 -

县处级
及以上

无 县处级人数 0

名单 -

离退休
公职人
员担任
负责人

数

省部级
及以上

无 省部级及人数 0

名单 -

地厅级
及以上

无 地厅级人数 0

名单 -

县处级
及以上

无 县处级人数 0

名单 -



退
（离）
休领导
干部担
任理事

数

省部级
及以上

无 省部级及人数 0

名单 -

地厅级
及以上

无 地厅级人数 0

名单 -

县处级
及以上

无 县处级人数 0

名单 -

是否设有监事会 否 监事人数 2



理事会成员（单位）



理事会成员（个人）



1

姓名 刘勇 性别 男 民族 汉族

任期
内部
职务

会长
联系
手机

1592007090
8

出生
年月

1974-11-28
单位
职务

社会
任职
情况

市党代表

2

姓名 杨骅 性别 女 民族 汉族

任期 3年
内部
职务

副会长
联系
手机

1881381113
2

出生
年月

1990-06-24
单位
职务

秘书长

社会
任职
情况

无

3

姓名 郑卫宁 性别 男 民族 汉族

任期 3年
内部
职务

理事
联系
手机

1892491336
2

出生
年月

1955-03-22
单位
职务

无

社会
任职
情况

4

姓名 李洪玉 性别 女 民族 汉族

任期 3年
内部
职务

理事
联系
手机

1341008222
9

出生
年月

1995-08-29
单位
职务

无

社会
任职
情况



5

姓名 邵锦钊 性别 男 民族 汉族

任期 1年
内部
职务

理事
联系
手机

1372891767
7

出生
年月

1985-10-20
单位
职务

无

社会
任职
情况

无

6

姓名 蔡婷燕 性别 女 民族 汉族

任期 3年
内部
职务

理事
联系
手机

1353413353
4

出生
年月

1992-07-05
单位
职务

无

社会
任职
情况



监事会成员（单位）



监事会成员（个人）

1

姓名 庞保章 性别 男 民族 汉族

任期 1年
内部
职务

监事
联系
手机

1372879535
8

出生
年月

1980-08-30
单位
职务

无

社会
任职
情况

无

2

姓名 谢昭仪 性别 女 民族 汉族

任期 3年
内部
职务

监事
联系
手机

1348082682
2

出生
年月

1997-10-21
单位
职务

社会
任职
情况

无



基本信息情况

工作人员
(含分支机
构、代表

机构)

类别
人
数

平
均
年
龄

女
性
人
数

本
科
以
上
学
历
人
数

党
员
人
数

事
业
编
制
数

社
会
工
作
师
数

助
理
社
会
工
作
师
数

全体工作
人员

19 29 15 15 5 0 0 3

专职工作
人员

3 30 3 2 2 0 0 2

志愿者情
况

志愿者人
数

120
志愿者劳
动时间

（小时）
4966

机构设置

代表机构
数

0
办事机构

数
0

实体机构
数

0
分支机构

数
1

专项基金
管理机构

数
0

会费情况

制定会费
标准的时

间
2005-02-15

会费标准
备案情况

民政部门

通过会费标准的会议名称:第(  一  )届会员大会(  二  )次会议

会费标准
全体成员举手投票同意不制定会费收费标准，不收

取会员费



内部建设情况

序
号

变更事
项

变更前信息 变更后信息
批准时

间

1
法定代
表人

邵锦钊 占炉华
2022-0
4-14

2
住所变

更
深圳市福田区新洲路景鹏

大厦4栋1层
深圳市福田区八卦一路6

17栋703-1
2022-1
0-10

针对变更信息如有异议或其他信息补充，请在下方填写

无

年度会议及换届情况

章程规定 换届或会议情况

换届大会 三年一届

最近一次换届大会时
间为

2019-07-15

换届大会召开第 五届

会员（代表）大会 一年一次
最近一次会员（代
表）大会时间为

2021-10-30

是否存在提前或延期
换届选举情况

否 是否设立常务理事 否

理事会 1年1次 本年度召开理事会 2次

常务理事会 1年0次
本年度召开常务理事

会
0次



内部制度建设

机构管理 分支(代表)机构管理制度 有

机构管理

法人证书保
管、使用管理

制度
有 保管人姓名 谭峥嵘

保管地点 财务室办公室

印章保管、使
用管理制度

有 保管人姓名 谭峥嵘

保管地点 行政人力办公室

档案管理
档案管理制度 有 保管人姓名 谭峥嵘

保管地点 行政人力办公室

工作人员
管理

签订劳动合同人数 19

专职工作人员
参加社会保险
人数(指由社

团社保账号购
买)

失业保险 19

养
老
保
险

19

医
疗
保
障

19

工伤保险 19

生
育
保
险

0



财务管理

人民币开户银
行

建设银行深圳景田支行

人民币银行帐
号

44201600600052501235

外币开户银行 无

外币银行帐号 无

是否进行税务
登记

是
专职财会人

员数
1

具
有
从
业
资
格
人
数

2

财务管理制度 有
税务登记号

码
51440300502693
5139

执行会计制度 《民间非营利组织会计制度》

使用票据

票据类型

是
否
使
用

发放机关

会费票据 否 无

捐赠票据 是
深圳市财政局票据

中心

税务发票 是
国家税务总局深圳

市税务局

行政事业性收费票据 否

其他 否



机构设置情况



分支代表机构情况

1

名称
深圳市信息无障碍研究会信息
无障碍专家工作委员会

机构类型 分支机构

业务
范围

1、组织参与制订信息无障碍行业标准； 2、信息无障碍新理

念、新技术、新设备的宣传推广； 3、理论研究，向政府相关

部门提出发展信息无障碍建设的意见和建议；

设立
方式

理事会讨论通过 设立时间 2014-01-20

其他 无

负责
人

姓名 杨骅 性别 女

出生日期 1990-06-24 任职程序
社会团体指派
或任命

政治面貌 中共党员 学历 本科

联系电话 18823811132

住所
深圳市福田保税区华宝一号D
栋705

邮编 518000

财务
管理

财务核算 无财务收支

专项
基金

原始
数额

0元

年末余额
〔专项基金管
理机构填写本

栏〕

0元

业务
活动

2021年度主要业务活动概述：

组织信息无障碍专家开展相关的科技普及活动

办事机构情况表

序
号

名称 设立时间 职能 联系电话

1 无 无 无 无



实体机构情况表

1

实体机构
名称

无 负责人 无
注册资
金-元

无

设立时间 无
工商登记

类型
无

本社团出
资额-元

0

持股比例 0 经营范围 无



党建情况

社会组织
名称

深圳市信息无障碍研究会

填写人名
称

揭华妹

填写人电
话

13728628250

社会组织
基本情况

统一信用
代码

514403005026935139

业务类别 社会服务

社会组织
类型

社会团体

注册经营
地址

深圳市福田区新洲路景鹏大厦4栋1层

认缴注册
资本总额
（万元）

3

法定代表
人姓名

邵锦钊

法定代表
人担任社
会组织职

务

执行机构主要负责人

法定代表
人政治面

貌
中共党员

法定代表
人手机号

码
13189785800



职工队伍
情况

全体工作
人员

19

本科以上
人数

15

平均年龄 29

男女比例 3：7

专职工作
人员数

3

党员队伍
情况

党员人数
(理事成员
和工作人
员中党员

人数)

11

负责人中
党员人数

3

组织关系
不在社会
组织的党

员数

3

流动党员
数

3

近3年来发
展党员数

1

中高层中
党员人数

3

是否建立党组织 是



党组织情
况

*单独建立
党组织

党支部
*建立党组

织时间
2016-11-

24

上级党组
织名称

深圳市残友社会组织党委

是否配备
副书记

否

党组织年
度活动经
费预算

（万元）

0.5

是否有独
立的党建
活动场所

是

党组织书
记情况

姓名 揭华妹

性别 女

年龄 33

行政职务 其他

职务性质 中层

学历 本科

入党时间 2011-11-24

联系电话 13728628250

党建指导
员

姓名 汤浩明

联系方式

党务工作
者情况

总数 1

选派的党
建组织员

数
1

社会组织
内设专职
党务工作

者数

1



群团组织
情况

是否建立
工会

否

是否建立
团组织

否

是否成立
妇女组织

否

是否在管
理层建立
临时党组

织

否

备注



党员信息



1

姓名 杨骅 性别 女

社会
组
织-
党员
职务

理事

出生
日期

1990-06-24
入党
时间

2011-06-18

党组
织关
系所
在支
部

深圳市信息无
障碍研究会党

支部

2

姓名 刘勇 性别 男

社会
组
织-
党员
职务

会长/理事长

出生
日期

1974-11-28
入党
时间

2011-07-20

党组
织关
系所
在支
部

深圳市残友无
障碍出行服务
中心党支部

3

姓名 郑卫宁 性别 男

社会
组
织-
党员
职务

理事

出生
日期

1955-03-25
入党
时间

2011-07-21

党组
织关
系所
在支
部

深圳市郑卫宁
慈善基金会党

支部

4

姓名 揭华妹 性别 女

社会
组
织-
党员
职务

秘书处工作人
员

出生
日期

1989-02-03
入党
时间

2011-11-11

党组
织关
系所
在支
部

深圳市信息无
障碍研究会





资产负债表

资产 行次
年初
数

期末
数

负债
和净
资产

行次
年初
数

期末数

流动
资产:

流动
负债:

货币
资金

1
5982
42.44

5585
59.39

短期
借款

61 0 0

短期
投资

2
2660
000

2600
00

应付
款项

62 0 6000

应收
款项

3
7347
64.76

1105
500.9

5

应付
工资

63
2443
62.88

35620

预付
账款

4
2835
26.54

1424.
09

应交
税金

65
1252.

85
5159.12

存货 8 0 0
预收
账款

66 0 0

待摊
费用

9 0 0
预提
费用

71 0 0

一年
内到
期的
长期
债权
投资

15 0 0
预计
负债

72 0 0

其他
流动
资产

18 0 0

一年
内到
期的
长期
负债

74 0 0

流动
资产
合计

20
4276
533.7

4

1925
484.4

3

其他
流动
负债

78 0 0



流动
负债
合计

80
2456
15.73

46779.12

长期
投资:

长期
股权
投资

21 0 0
长期
负债:

长期
债权
投资

24 0 0
长期
借款

81 0 0

长期
投资
合计

30 0 0
长期
应付
款

84 0 0

其他
长期
负债

88 0 0

固定
资产:

长期
负债
合计

90 0 0

固定
资产
原价

31
7265
6.5

9264
3.5

减：
累计
折旧

32
3587
0.23

5534
8.27

受托
代理
负债:

固定
资产
净值

33
3678
6.27

3729
5.23

受托
代理
负债:

91 0 0

在建
工程

34 0 0

文物
文化
资产

35 0 0
负债
合计

100
2456
15.73

46779.12



固定
资产
清理

38 0 0

固定
资产
合计

40
3678
6.27

3729
5.23

无形
资

产：

无形
资产
合计

41 0 0
净资
产：

非限
制性
净资
产

101
2894
949.5

4
1378989.98

受托
代理
资

产：

限制
性净
资产

105
1172
754.7

4
537010.56

受托
代理
资产

51 0 0
净资
产合
计

110
4067
704.2

8
1916000.54

资产
总计

60
4313
320.0

1

1962
779.6

6

负债
和净
资产
总计

120
4313
320.0

1
1962779.66



业务活动表

项目
行
次

上年末期 本年累计数

非限定
性

限定性 合计
非限定

性
限定性 合计

一、收入

其中：捐
赠收入

1 5000
373496

4.65
373996

4.65
0 243674 243674

会费收入 2 0 0 0 0 0 0

提供服务
收入

3
97825
7.07

37125
3.47

134951
0.54

219974
6.63

0
219974

6.63

商品销售
收入

4 0 0 0 0 0 0

政府补助
收入

5 0 116000 116000 0 59000 59000

投资收益 6
14507
1.69

0
14507
1.69

48897.
56

0
48897.

56

其他收入 9
13662.

06
0

13662.
06

7897.9
2

0
7897.9

2

收入合计
1
1

114199
0.82

422221
8.12

536420
8.94

225654
2.11

302674
255921

6.11

二、费用

* （一）
业务活动

成本

1
2

48464
9.35

559117
5.58

607582
4.93

24796
1.71

424274
4.71

449070
6.42

* 其中
1
3

- - - - - -

捐赠项目
成本

1
4

0
559117

5.58
559117

5.58
0

424274
4.71

424274
4.71



提供服务
成本

1
5

48464
9.35

0
48464
9.35

24796
1.71

0
24796
1.71

1
6

0 0 0 0 0 0

* （二）
管理费用

2
1

94761.
53

0
94761.

53
22021
3.43

0
22021
3.43

（三）筹
资费用

2
4

0 0 0 0 0 0

（四）其
他费用

2
8

0 0 0 0 0 0

费用合计
3
5

57941
0.88

559117
5.58

617058
6.46

46817
5.14

424274
4.71

471091
9.85

限定性净
资产转为
非限定性
净资产

4
0

-20063
53.05

200635
3.05

0
-33043
26.53

330432
6.53

0

净资产变
动额（若
为净资产
减少额，
以“-”
号填列）

4
5

-14437
73.11

63739
5.59

-80637
7.52

-15159
59.56

-63574
4.18

-21517
03.74



现金流量表

项目 行次 金额

一、业务活动产生的现金流量：

接受捐赠收到的现金 1 243674

收取会费收到的现金 2 0

提供服务收到的现金 3 1809764.15

销售商品收到的现金 4 0

政府补助收到的现金 5 59000

收到的其他与业务活动有关的现
金

8 63814.94

现金流入小计 13 2176253.09

提供捐赠或者资助支付的现金 14 0

支付给员工以及为员工支付的现
金

15 2295435.12

购买商品、接受服务支付的现金 16 1898677.36

支付的其他与业务活动有关的现
金

19 457474.22

现金流出小计 23 4651586.7

业务活动产生的现金流量净额 24 -2475333.61

二、投资活动产生的现金流量：

收回投资所收到的现金 25 3000000

取得投资收益所收到的现金 26 48897.56

处置固定资产和无形资产所收回
的现金

27 0



收到的其他与投资活动有关的现
金

30 0

现金流入小计 34 3048897.56

购建固定资产和无形资产所支付
的现金

35 13247

对外投资所支付的现金 36 600000

支付的其他与投资活动有关的现
金

39 0

现金流出小计 43 613247

投资活动产生的现金流量净额 44 2435650.56

三、筹资活动产生的现金流量：

借款所收到的现金 45 0

收到的其他与筹资活动有关的现
金

48 0

筹资活动现金流入小计 50 0

偿还借款所支付的现金 51 0

偿付利息所支付的现金 52 0

支付的其他与筹资活动有关的现
金

55 0

现金流出小计 58 0

筹资活动产生的现金流量净额 59 0

四、汇率变动对现金的影响额 60 0

五、现金及现金等价物净增加额 61 -39683.05



四、业务活动情况

2021年度业务活动总结情况



本机构本年度遵守法律法规和国家政策，履行登记手续,按照章程开展各项活动,

努力推进信息无障碍。

一 机构管理

1.高度重视员工发展,及时为员工做好职业培训,为员工赋能

2.为员工安排专业的技术培训，定期邀请专家进行咨询服务

3.加强内部管理,持续完善制度，做好会员管理，按时召开周例会、月度会议、

理事会会议、会员大会会议并做好会议记录

二、无障碍技术服务

1.无障碍测试投入人力占比超50%（含回归）；

2.参与适老化专项行动达标评测与进行适老化交付。

3.效率提升工具研发；

4.完成无障碍课程学习和认证

三、行业大会与品牌传播

1.全年参与行业峰会分享超30 次

2.全年原创稿件68篇（包含13篇可及评测 专家投稿等深度稿件）

3.发布《2021企业数字包容实践与价值白皮书》。

4.5月20日全球无障碍宣传日，研究会携手20 品牌方和明星大V齐力发声，在

微博发起#寻找互联网消失的4.16亿人#话题，发布倡导视频和海报。

5.12月3日国际残疾人日，发起了“123无障爱”联合倡导公益传播项目，腾讯

公益、阿里巴巴公益、网易有道等50家品牌积极响应，并通过品牌联合海报、

互动H5、9位残障朋友的就业故事推文等素材，发布无障碍公益内容，收获了

较大反响。

四、党建与公益志愿服务

1.开展党员学习活动6次，企业党建1次，现有党员7人，预备党员1人，入党申

请2人，流动党员6人

2.开展视障IT技术培训63节、志愿活动10次、注册志愿者114，志愿服务时长8

609.68

3.微软数字技能赋能培训155人，开展3期Python、人工智能与OFFICE软件培

训。

五、财务管理

按照社会组织相关规定开展相关财务工作，配合年检与审计准备资料。并且根

据项目的开展，及时跟进每项预算的收支情况。做出相应的财务提醒与监督。

2022 年度工作计划



一、技术与研究

1.根据沉淀的技术服务内容、更新无障碍知识库与官方网站 

2.研究并产出不同场景/问题的易用性解决方案

3.梳理、沉淀输出一套可对外的无障碍课程体系

4.产出信息无障碍专业人才培养体系大纲（含相关的能力要求、培训内容）

二、行业大会与品牌传播等

1.开展有影响力的活动

2.科技无障碍大会、国际盲人节活动、全球无障碍日宣传活动

3.与各大研究院合作，推出障碍人士相关专业调研报告

4.提升项目部与各部门间工作效率。

5.全年有影响力的产品技术开发、产品设计、数字经济等论坛全亮相；

6. 通过政府关系或本地渠道推劢当地政策讲座及开放免费预评测；

三、党建与公益志愿服务

1.每季度开展一次三会一课与组织生活会、发展新党员与开展企业党建

2.视障IT技术培训、微软数字技能赋能培训、其它公益创新活动、捐赠与筹款

项目、申请相关政府项目。

3.与各志愿组织开展相关残障共融活动

四、财务管理

1.做好年度预算与收支的监测

2.及时跟进各项目预算情况



（二）本年度公益活动开展情况



1
活动名称

视障IT帮
扶培训

地点 深圳
主要服务

方式
培训

起止时间 2021-01-01 至 2021-12-31
主要服务

领域
扶助残疾

人



受益人群
或服务对

象

视障者与志愿者等
活动概述

开展的视障IT技术

培训，它是继盲人

初级电脑基础培训

的再一升级培训，

它满足视障者日益

增长的软件技术需

求，是视障者平等

获取信息的有效途

径。旨在通过培训

视障者的IT技能，

增强职业技能，如

使用计算机与智能

手机、音频制作、

信息无障碍测试、

开发水平、产品经

理等；让他们同时

能获得与明眼人一

样平等的机会从事I

T技术工作。

深圳市信息无障碍

研究会与腾讯志愿

者协会于2014年联

合发起了视障IT技

术培训项目，在7年

的时间里，我们由

三个视障学员到30

多位学员，2019年

项目首次由深圳扩

展到顺德学员。在

开展过程中，我们

与深圳市图书馆、

南山区图书馆、福

田区图书馆、宝安

图书馆、顺德梁銶

琚图书馆开展线下

培训与活动。腾讯



志愿者、深职院、

顺职院学生担任项

目助教，提供一对

一学习支持。

2

活动名称

提升视障
生活社交
能力为就
业铺上光

明路

地点 顺德区
主要服务

方式
资金资助

起止时间 2020-06-01 至 2021-08-01
主要服务

领域
扶助残疾

人

受益人群
或服务对

象
视障者 活动概述

项目开展的线上与

线下的视障IT技术

培训、新书发布

会、公众普及无障

碍等活动，希望从

视障者的角度，让

他们实现个人价

值，让他们走进公

众的视野，让他们

意识到自己是完全

能胜任很多不可能

之事。活动的开展

正在影响着互联网

行业、图书馆以及

社会公众对于视障

人士的全新认识。



3

活动名称

数字化赋
能障碍群
体社区发

展

地点 全国
主要服务

方式
资金资助

起止时间 2020-04-01 至 2021-12-01
主要服务

领域
扶助残疾

人

受益人群
或服务对

象
障碍人士 活动概述

深圳市信息无障碍

研究会与上海真爱

梦想公益基金会联

合开展数字化赋能

障碍群体社区发展

项目，通过开展无

障碍线上、线下调

研，搭建了互联网

数字平台bug库，

促进了合作的移动

终端和互联网平台

无障碍化，为障碍

人士和老年人进行

数字赋能，方便了

他们在社区生活



4

活动名称

无障碍版
新冠疫情
资讯平台

项目

地点 全国
主要服务

方式
资金资助

起止时间 2020-08-01 至 2021-12-01
主要服务

领域
扶助残疾

人



受益人群
或服务对

象
障碍人士 活动概述

深圳市信息无障碍

研究会与深圳市慈

善会为视障人士和

老年人开发并运营

一个面向残障者和

居家老年人的“无

障碍版新冠疫情资

讯平台”，为残障

者和老年人提供便

捷的新冠疫情信息

传递和查询工具，

做好抗疫工作。该

小程序功能包括帮

助残障者和老年

人：免费获取对保

障安全有价值的疫

情信息（如：附近

的定点医院）、辨

别各种传言的真

假、咨询或辅导疫

情导致的心理和生

活问题、学习最新

的防护知识、查询

火车是否有同乘疑

似病例、调节界面

对比度以便于阅

读、与读屏软件匹

配等，帮助他们更

加便捷的获取疫情

信息和避免意外的

感染风险等等。



5

活动名称

残障IT技
术培训

（数字技
能赋能）

地点 深圳
主要服务

方式
培训

起止时间 2021-01-01 至 2021-12-31
主要服务

领域
扶助残疾

人



受益人群
或服务对

象
残障人士、志愿者 活动概述

数字技能赋能（Skil

ls for Jobs）项目,

聚焦新常态下多样

化人群的数字技能

和职业素质提升需

求，旨在助力相对

缺乏获得数字技能

机会的人群能在数

字经济时代获得更

广阔的职业发展空

间，应对经济和劳

动力市场的转型。

本次课程安排主要

包含人工智能、Pyt

hon编程以及MOS

微软办公软件国际

认证（Microsoft O

ffice Specialis

t），从综合办公软

件技能、专业编程

技能和人工智能技

术三个方面进行培

训和提升。本次培

训特别荣幸邀请到

国内资深人工智能

专家--邹伟，微软

大师级授权讲师--

赫亮担任授课老

师，吸引了听力障

碍、视力障碍、精

神障碍等不同的残

障群体45人报名此

次学习。



6

活动名称
残障者和
居家老人
抗疫工作

地点 深圳市
主要服务

方式
资金资助

起止时间 2020-07-01 至 2021-12-01
主要服务

领域
扶助残疾

人

受益人群
或服务对

象
障碍人士与老人 活动概述

深圳市信息无障碍

研究会和深圳市慈

善会合作开展本项

目为视障人和老年

人居家抗疫提供资

讯和技术平台，帮

助他们居家可以就

业、生活，减少甚

至避免外界感染接

触



7
活动名称

信息无障
碍

地点 深圳
主要服务

方式
技术

起止时间 2021-01-01 至 2021-12-31
主要服务

领域

促进社会
发展和进
步的其他
社会公共
和福利事

业



受益人群
或服务对

象

视障人士、老年人

及其他信息获取有

困难的人士

活动概述
深圳市信息无障碍

研究会与阿里巴巴

基金会合作开展

“信息无障碍”项

目。该项目旨在通

过举办无障碍宣传

活动、技术交流沙

龙、无障碍技术公

益大赛、国际盲人

节专项活动等多种

方式，向社会各组

织和个人宣传普及

信息无障碍，推动

信息无障碍。通过

该项目可以让更多

政府、企业和个人

了解信息无障碍，

参与共同推动信息

无障碍，让视力残

疾的人士：可以更

加便捷地使用政府

网站的公共服务，

可以更加方便的购

物和出行，可以灵

活地在网上卖东

西、做客服等（实

现自主创业、就

业）。本年机构参

与起草的新行标《Y

D/T 3694-2020 移

动通信终端无障碍

测试方法》，于202

0年7月1日起正式实

施。（国家工业和

信息化部发布）；

在机构的推动下,本



年超过60款互联网

产品进行了无障碍

优化。

8

活动名称 地点
主要服务

方式

起止时间 至
主要服务

领域

受益人群
或服务对

象
活动概述

（三）本年度举办研讨、展览、培训、评比达标表彰与活动的情况

1

活动名称 无 类型 无

时间 无 地点 无

批准单位 无 收费单位 无

（四）接受政府职能转移和购买服务的情况

1

项目名
称

推动与普及互联网
产品无障碍与公众

无障碍意识
时间

2021-0
8-01

项目类
型

其他

委托单
位

深圳市南山区科学
技术协会

金额
（元）

50000

具体内
容

党的十九大报告与深圳提出2025年要建设无障碍城市的规划中，
都提出互联网企业的产品需要支持视力、听力、言语残疾人深入
参与信息消费，让障碍群体通过互联网，电子信息技术，减轻残
疾人信息消费生活成本、促进障碍群体创业就业、提高障碍群体
生活质量，保障障碍群体平等获取信息、平等参与社会生活权

利。

（五）本年度公益活动支出明细表



序号
公益活动名

称

用于公益活动的支出（单位：元）

总计
直接
用于
受助
人的
款物

开展公益活动的运行费用

人员
费用

办公
费用

资产
使用
费用

直接
筹资
费用

其他
费用

小计

1 信息无障碍 0
019
518
59

798
320.
28

398
329.
39

0 0
314
850
8.67

314
850
8.67

2
无障碍版新
冠疫情资讯
平台项目

0
130
800

0
620
00

0 0
192
800

192
800

3
数字化赋能
障碍群体社

区发展
0

220
000

0 0 0 0
220
000

220
000

4
残障者和居
家老人抗疫

工资
0

303
669.
96

300
00

112
050

0 0
445
719.
96

445
719.
96

5

提升视障生
活社交能力
为就业铺上

光明路

0
349
64

230
63.8

6

184
6.76

0 0
598
74.6

2

598
74.6

2

6

推动与普及
互联网产品
无障碍与公
众无障碍意

识

0
112
20

422
6.54

627.
97

00 0
160
74.5

1

160
74.5

1

合计 0
265
251
2.96

855
610.
68

574
854.
12

0 0
408
297
7.76

408
297
7.76



接受监督管理情况

年度检查

检查年度 年检结论 整改情况

2020 通过 无整改内容

2019 通过 无整改内容

2018 通过 无整改内容

社会组织
评估

是否参评 评估结果 5A

有效期
2018-01-

01
2023-01-01

获得税收
优惠资格

情况

公益性捐
赠税前扣
除资格

是
非营利组织免税资

格
是

获得时间
(年)

2021 获得时间（年）

行
政
处
罚

行政处罚
时间

行
政
处
罚
种
类

行
政
处
罚
实
施
机
关

违法行为

- - - -



前三年接受捐赠及公益活动支出情况表

公益活动支出（元）

2021年 4242744.71

2020年 5591175.58

2019年 3601390.18

年度总收入（元）

2020年 5364208.94

2019年 4385592.19

2018年 5464531.11

年度总支出（元）

2021年 4710919.85

2020年 6170586.46

2019年 4421889.68

前三年每年用于公益活动
的支出占上年总收入的比

例（%）

2021年度 79.09%

2020年度 127.49%

2019年度 65.9%

前三年每年用于公益活动
的支出占当年总支出的比

例（%）

2021年度 90.06%

2020年度 90.61%

2019年度 81.44%



计算公益支出比例、工作人员工资福利和行政办公支出比例的情况说明

上年度总收入中有时间受限为上年不得
使用的限定性收入为（单位：人民币

元）：
0

请说明具体情况：

无

于上年解除时间限定的净资产为（单
位：人民币元）：

0

请说明具体情况：

无

如果本年公益支出与业务活动表中"业务活动成本本年累计数合计"不一致，请说明
具体情况：

无

如果本年度工作人员工资福利、行政办公之和与业务活动表中"管理费用本年累计
数合计"不一致，请说明具体情况：

无

其他需要说明的问题：

无



业务开展情况
(四)业务活动开展的情况
1、本年度公益项目开展情况

本年度共开展了( 7 )项公益项目,具体情况如下:

1

项目名
称

无障碍
版新冠
疫情资
讯平台
项目

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

资助
项目本年度
支出(人民币

万元)
19.28

服务领
域

公益事
业发展

服务地
区

全国
项目本年度
收入(人民币

万元)
00

项目介
绍

深圳市信息无障碍研究会与深圳市慈善会为视障人士和老年人

开发并运营一个面向残障者和居家老年人的“无障碍版新冠疫

情资讯平台”，为残障者和老年人提供便捷的新冠疫情信息传

递和查询工具，做好抗疫工作。该小程序功能包括帮助残障者

和老年人：免费获取对保障安全有价值的疫情信息（如：附近

的定点医院）、辨别各种传言的真假、咨询或辅导疫情导致的

心理和生活问题、学习最新的防护知识、查询火车是否有同乘

疑似病例、调节界面对比度以便于阅读、与读屏软件匹配等，

帮助他们更加便捷的获取疫情信息和避免意外的感染风险等

等。



本年度共开展了( 7 )项公益项目,具体情况如下:

2

项目名
称

视障IT技
术培训

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

运作
项目本年度
支出(人民币

万元)
0

服务领
域

公益事
业发展

服务地
区

项目本年度
收入(人民币

万元)
24.36

项目介
绍

开展的视障IT技术培训，它是继盲人初级电脑基础培训的再一

升级培训，它满足视障者日益增长的软件技术需求，是视障者

平等获取信息的有效途径。旨在通过培训视障者的IT技能，增

强职业技能，如使用计算机与智能手机、音频制作、信息无障

碍测试、开发水平、产品经理等；让他们同时能获得与明眼人

一样平等的机会从事IT技术工作。

深圳市信息无障碍研究会与腾讯志愿者协会于2014年联合发起

了视障IT技术培训项目，在7年的时间里，我们由三个视障学员

到30多位学员，2019年项目首次由深圳扩展到顺德学员。在开

展过程中，我们与深圳市图书馆、南山区图书馆、福田区图书

馆、宝安图书馆、顺德梁銶琚图书馆开展线下培训与活动。腾

讯志愿者、深职院、顺职院学生担任项目助教，提供一对一学

习支持。



本年度共开展了( 7 )项公益项目,具体情况如下:

3

项目名
称

残障者
和居家
老人抗
疫工作

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

混合
项目本年度
支出(人民币

万元)
44.84

服务领
域

扶贫及
社区发
展

服务地
区

项目本年度
收入(人民币

万元)
0

项目介
绍

深圳市信息无障碍研究会为视障人和老年人居家抗疫提供资讯

和技术平台，帮助他们居家可以就业、生活，减少甚至避免外

界感染接触

4

项目名
称

数字化
赋能障
碍群体
社区发
展

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

资助
项目本年度
支出(人民币

万元)
22

服务领
域

扶贫及
社区发
展

服务地
区

项目本年度
收入(人民币

万元)
0

项目介
绍

深圳市信息无障碍研究会与上海真爱梦想公益基金会联合开展

数字化赋能障碍群体社区发展项目，通过开展无障碍线上、线

下调研，搭建了互联网数字平台bug库，促进了合作的移动终

端和互联网平台无障碍化，为障碍人士和老年人进行数字赋

能，方便了他们在社区生活



本年度共开展了( 7 )项公益项目,具体情况如下:

5

项目名
称

提升视
障生活
社交能
力为就
业铺上
光明路

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

资助
项目本年度
支出(人民币

万元)
2.4

服务领
域

扶贫及
社区发
展

服务地
区

项目本年度
收入(人民币

万元)
2.4

项目介
绍

项目开展的线上与线下的视障IT技术培训、新书发布会、公众

普及无障碍等活动，希望从视障者的角度，让他们实现个人价

值，让他们走进公众的视野，让他们意识到自己是完全能胜任

很多不可能之事。活动的开展正在影响着互联网行业、图书馆

以及社会公众对于视障人士的全新认识。



本年度共开展了( 7 )项公益项目,具体情况如下:

6

项目名
称

推动与
普及互
联网产
品无障
碍与公
众无障
碍意识

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

资助
项目本年度
支出(人民币

万元)
1.61

服务领
域

公益事
业发展

服务地
区

项目本年度
收入(人民币

万元)
3.5

项目介
绍

党的十九大报告与深圳提出2025年要建设无障碍城市的规划

中，都提出互联网企业的产品需要支持视力、听力、言语残疾

人深入参与信息消费，让障碍群体通过互联网，电子信息技

术，减轻残疾人信息消费生活成本、促进障碍群体创业就业、

提高障碍群体生活质量，保障障碍群体平等获取信息、平等参

与社会生活权利。



本年度共开展了( 7 )项公益项目,具体情况如下:

7

项目名
称

信息无
障碍

本年度
是否开
展了募

捐

否
本年度是否
进行了专项

审计
否

服务对
象

某类特
殊人群

运作模
式

混合
项目本年度
支出(人民币

万元)
314.85

服务领
域

公益事
业发展

服务地
区

全国
项目本年度
收入(人民币

万元)
0

项目介
绍

该项目旨在通过举办无障碍宣传活动、技术交流沙龙、无障碍

技术公益大赛、国际盲人节专项活动等多种方式，向社会各组

织和个人宣传普及信息无障碍，推动信息无障碍。通过该项目

可以让更多政府、企业和个人了解信息无障碍，参与共同推动

信息无障碍，让视力残疾的人士：可以更加便捷地使用政府网

站的公共服务，可以更加方便的购物和出行，可以灵活地在网

上卖东西、做客服等（实现自主创业、就业）。本年机构参与

起草的新行标《YD/T 3694-2020 移动通信终端无障碍测试方

法》，于2020年7月1日起正式实施。（国家工业和信息化部发

布）；在机构的推动下,本年超过60款互联网产品进行了无障碍

优化。

2、本年度开展的援助“三区三州”等深度贫困地区和其他扶贫活动情况

本年度是否开展援助“三区三州”等深度贫困地区和其他扶贫活动

本年度开展了（0）项援助“三区三州”等深度贫困地区和其他扶贫活动 ，具体内
容如下：

3、2022年度计划开展的援助“三区三州”等深度贫困地区和其他扶贫活动情况

2022年度是否计划开展援助“三区三州”等深度贫困地区和其他扶贫活动

2022年度计划开展（0）项援助“三区三州”等深度贫困地区和其他扶贫活动 ，
具体内容如下：



社会团体年度公益表

序
号

项目名称
大额支
付对象

支付金
额（单
位：人
民币
元）

占慈善
组织年
度公益
总支出
比例

用途

1 信息无障碍

北京自
由蓝色
科技有
限公司

235,80
0.00

5.56% 专家技术咨询服务费

2
视障者IT帮扶

培训

北京辰
石嘉业
信息技
术有限
公司

85,065.
00

2.00% 信息技术服务费

3
视障者IT帮扶

培训

北京金
芥子国
际教育
咨询有
限公司

45,720.
00

1.08% 信息技术服务费

4 信息无障碍 崔峰超
39,700.

00
0.94% 劳务费

5 信息无障碍

北京保
益互动
科技发
展有限
公司

38,931.
30

0.92% 读屏软件费



其他需要说明情况打印



年度报告审核

业务主管
单位名称

深圳市科学技术协会

初审意见

经办人意
见

社会组织（公章）： 业务主管单位盖章（公
章）：

年        月        日         年        月        日        


